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العمــل الخيــري مــن ركائــز المجتمــع وهــو 
مــن أســاس مــا يمليــه علينــا ديننــا.
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متكامــل  ديــن  الحنيــف  الإســامي  ديننــا 
وتعاضــد وتــآزر وشــريعتنا الإســامية تؤكــد 

علــى العمــل الخيــري.
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شعارنا 
حْمَنُ احِمُونَ يَرْحَمُهُمُ الرَّ الرَّ
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• شكــــرًا لشركـــاء الخبــرة 

وزارة الموارد البشرية 
والتنمية الاجتماعية. 

أوقـــــــــــــــــــــــــــــــــــاف
صالـــح الراجحـــــــــــــي

مؤسســــة أوقاف الشيخ
فهد بن عبدالله العويضة

جمعيــــــــــــــــــــــــــــــــة 
إرتقــــــــــــــــــــــــــــــــــــاء
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ـــة  ـــة المدين ـــة النســـائية بمنطق ـــة روافـــد الخيري ـــإن جمعي ـــر الشـــفافية والإفصـــاح؛ ف ـــا لمعايي طبقً
المنـــورة تلتـــزم بإصـــدار التقريـــر الســـنوي فـــي كل عـــام. ويســـعدنا أن نقـــدم لكـــم تقريـــر الأداء الســـنوي 

للعـــام المالـــي 2020، والـــذي يأتـــي فـــي نســـخته الثالثـــة مـــن الـــدورة الأولـــى لمجلـــس الإدارة. 
وحيـــث يتزايـــد اعتمـــاد صانعـــي القـــرار علـــى البيانـــات الإحصائيـــة؛ فـــإن هـــذا التقريـــر يمثـــل مـــرآة تعكـــس 
مـــن خلالهـــا برامـــج ومشـــاري�ع الجمعيـــة وإنجازاتهـــا خـــال العـــام 2020م مـــن خـــال بيانـــات موثقـــة 

ـــة. ـــات الجمعي ـــى قاعـــدة بيان عل
وبالرغـــم مـــن المصاعـــب والتحديـــات التـــي حلـــت بهـــذا العالـــم إثـــر جائحـــة كورونـــا، فـــإن نتائـــج هـــذا 
ـــن  ـــن القادمي ـــه فـــي العامي ـــذي ســـيتم تدارك ـــر قـــد تكـــون أقـــل مـــن المســـتهدف الســـنوي، وال التقري
ـــا لأصحـــاب  ـــر عونً ـــن أن يكـــون هـــذا التقري ـــى-. آملي ـــه تعال ـــى – بمشـــيئة الل للخطـــة الاســـتراتيجية الأول
المصلحـــة فـــي مســـاعدة الجمعيـــة علـــى مواصلـــة عملهـــا الـــدؤوب مـــن أجـــل إنجـــاز أهـــداف الخطـــة 

الاســـتراتيجية الأولـــى  2018 - 2022م، وتحقيـــق التنميـــة النســـائية فـــي هـــذا الوطـــن الطمـــوح.

• تـقــديــــــــــــم :    

نسيـــم الصريصـــري
رئيس مجلس الإدارة
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• أعضاء الجمعية العمومية
نوع العضوية الاسمرقم العضويةنوع العضوية الاسمرقم العضوية

عامل شيمه سليمان السناني041عاملنسيم عطا الله الجهني01

عامل نوره الزنبقي049عاملابتسام عنايم العتمي02

عامل فوزيه عايض الجهني046عاملحليمة سلمان الجهني05

عاملساره حميد القاضي053عاملرحمة سلمان الجهني06

عامل فاطمة عيد العرفي055عاملبثينه سلمان الجهني011

عامل ريم رشيد الجليدان056عاملصافية عقيل القرني018

عامل سلمى عبيد آل وهيبة057عامل منيرة صلاح العنمي026

عامل حنان عيد القاضي058عامل شروق سالم الجهني030

عامل نوير سليمان الصريصري060عامل عائشة سعيدالبلوي036

عامل مها ناصر الحافظي061عامل وضحى عبيد العنمي037

عامل نوره عيد الجهني062عاملثناء عطا الله الصريصري039

عاملفضه سليمان الجهني050عاملنجيه سلمان السناني040

عاملرهام قاسم السناني063
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• أعضاء مجلس الإدارة

د. نسيـــم عطا الله 
الصــــــريــــصــــــــري
رئيس مجلس الإدارة

أ. رحمـــة سلمــان 
المروانـــــــــــــــــي

 عضـــــــــو

أ. ابتســام غنايـم 
العنـــمـــــــــــــــــــي

 نائب الرئيس 

أ. عفاف سلامة 
السنـانــــــــــي 

 عضـــــــــو

أ. حنــــــــان معــلا 
الرفــــــاعـــــــــــــــي 

المشرف المالي

أ. حليمة سلمان 
الرفــــاعــــــــــي 

 عضـــــــــو

أ. سعيدة صالـــح 
السنانــــــــــــــــــي 

الأمين العام
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• الـهيـكــــل التنظيمــــي

الهيكــل التنظيمي الأولـــي 

الـجـمـعــيــــــــة العمومــــــــيـــــــــــــــــة

إدارة العــــلاقـــــــــــــــــات
العامـــــــــة والإعـــــــــلام

أخصائية علاقات عامة
أخصائية الانتاج الاعلامي

إدارة الخـدمـــــــــــــات 
الاجتماعية والتطوع 

مشرفة الفرق البحثية 
مشرفة المتطوعات 

إدارة الشــــــــــــــــــــــــــؤون
الإداريـة والماليـــــــــــــــــــة

أخصائية شؤون إدارية مالية 
منسقة خدمات مساندة

إدارة المـــــــــــــــــــوارد 
المــــــــــاليــــــــــــــة

أخصائية تنمية موارد مالية
أخصائية تسويق

إدارة الصناديــــــــــــق
 والبرامــــــــــــــــــــــــــج 

أخصائية برامج ومشاري�ع
مشرفة صناديق

مجلــــــــس الإدارة 

المديرة التنفيذية 
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• فريـــــــق العمــــــــل

أ‌. ابتسام مساعــد   
الجهنــــــــــــــــــــــي                  

المديرة التنفيذية

أ‌.سارة عبـــــدالله     
الميلبـــــــــــــــــــي            

أخصائية علاقات 
عـامــــــــــــــــــــــــة 

أ‌. أنوار بخيــــــــــت   
المــيلـــبـــــــــــــــي              

المحاسبــــــــــة

أ‌.  صالحـــــة ظاهــر    
السميـــــــــــــــــــري        
مديـــرة إدارة الخدمة 
الاجتماعية والتطوع

أ‌.هاجـر بخيـــــــــت   
الحبيشــــــــــــــــــي         
مديرة إدارة العلاقات 

العامة والإعلام 

أ. نوير متــــــــــروك 
السنــــانــــــــــــــــــي           

مسؤولة الخدمــات 
المسانـــــــــــــــــــــــــــدة 

أ‌. ثريا محمــــــــود    
العنينــــــــــــــــــــي            
مديرة إدارة البرامج 

والمشاريــــــــع
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• نبـــــــذة عن التقرير

• النطاق وحدود التقرير: 
يغطي هذا التقرير الأداء السنوي لبرامج ومشاري�ع جمعية روافد الخيرية النسائية، والتقرير المالي والمحاسبي للعام 2020م. 

• المادية:
 قامـــت الجمعيـــة بدراســـة جميـــ�ع المواضيـــ�ع المهمـــة فـــي هـــذا التقريـــر عـــن الجمعيـــة التـــي تعكـــس الآثـــار الاجتماعيـــة، وكيفيـــة اســـتجابة الجمعيـــة 

لهـــا، والتـــي تؤثـــر بشـــكل موضوعـــي فـــي عمليـــة اتخـــاذ القـــرار فـــي الجمعيـــة. 
• دورة التقرير: 

هـــذا هـــو التقريـــر الثالـــث مـــن التقاريـــر الســـنوية الخاصـــة بجمعيـــة روافـــد الخيريـــة النســـائية، ونحـــن ملتزمـــون بوضـــع جميـــ�ع مـــا تـــم إنجـــازه، 
بالإضافـــة إلـــى التزامنـــا بإصـــدار تقريـــر ســـنوي كل عـــام.
• الأسلوب المتبع لتحديد محتوى مواضي�ع التقرير: 

ـــذي يســـهل للقـــارئ الوصـــول للمعلومـــات الخاصـــة  ـــر مـــن خـــال الأســـلوب الممنهـــج ال ـــ�ع التقري ـــد محتـــوى مواضي ـــة فـــي تحدي اتبعـــت الجمعي
ـــكل مشـــروع.  ـــكل شـــفافية وافصـــاح، مـــن خـــال المصاريـــف والمســـتفيدين ل بالمشـــاري�ع ب
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• شمولية الأطراف المعنية: 
قامـــت الجمعيـــة بتحديـــد جميـــ�ع الأطـــراف المعنيـــة 
الرئيســـية للجمعيـــة، وتحديـــد أولوياتهـــم والاســـتجابة 
الجمعيـــة،  إمكانـــات  حـــدود  فـــي  الأولويـــة  لهـــذه 
والتطـــرق لجميـــ�ع المشـــاري�ع المطروحـــة بشـــفافية. 

• قنوات الاطلاع على التقرير :
إلكترونيـــة متاحـــة علـــى  التقريـــر متـــاح فـــي نســـخ مطبوعـــة ونســـخ 

الانترنـــت.
تنشـــر النســـخ المخصصـــة مـــن هـــذا التقريـــر للتصفـــح عبـــر الويـــب والأجهـــزة 

الذكيـــة علـــى الإنترنـــت فـــي نفـــس تاريـــخ إصـــدار التقريـــر. 
ـــد  ـــى البري ـــر التواصـــل عل للملاحظـــات والاستفســـارات حـــول هـــذا التقري

 Rawafid.charity@hotmail.com الإلكترونـــي   
إمسح الكود للاطلاع على النسخة الإلكترونية من التقرير السنوي.



• استـراتـيـجـيــة
 جمعية روافد الخيرية النسائية
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الـرؤيــــــــــــة: 
رافـــــــــد رائــــــد فـــــي العمل المجتمعي النسـائي. 

الرسـالـــــــة: 
ـــة  ـــزم بالتنميـــة المجتمعي ـــة نســـائية تلت جمعيـــة خيري
المســـتدامة عبـــر مبـــادرات مبتكـــرة تســـهم فـــي 
تحقيـــق التكافـــل الاجتماعـــي والمعرفـــة مـــن خـــال 
التوظيـــف الأمثـــل للتقنيـــة وبنـــاء شـــراكات فاعلـــة. 

محاور العمل :  

الفـــئــــــــــــــات 
المستهدفـــــــــــــة : 

مهنــــــينمائــــــيخيــــــري 

النسبة المستهدفةالفئـــــــــةم

%35الفتاة والمرأة01

%35الأفراد ذوي الإعاقة02

%10الأيتــــــــــــــــــــام03

%05الأسر ذوي الدخل المحدود04

%15الجهات المعنية والمختصون05
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فئة أصحاب المصلحةم
Stakeholders

 بماذا يمكن أن نعدهم
Stakeholders Value Proposition

المستفيدون1
خدمات متنوعة تلبي الاحتياجات.

المتطوعون6سهولة الإجراءات وسرعة الحصول على الخدمة.
وضوح المهام التطوعية، وتوفير فرص تطوعية مستمرة.

التدريب والتطوير المستمر.
الحصول على شهادات وزيادة الحوافز المعنوية.

 الجهات الرسمية2
المشرفة

الالتزام بالأنظمة واللوائح، ونظام الجمعيات ولائحته التنفيذية.
انتظام اجتماعات مجلس الإدارة والجمعية العمومية ورفعها خلال خمسة 

عشر يوما.
دعم التنمية النسائية بمبادرات تدعم رؤية 2030.

وجود موازنة مالية معتمدة.
الشركاء الاستراتيجيون7

تحقيق الأهداف المنشودة من الشراكة.
تقديم مشاري�ع نوعية مستدامة.

تحسين سمعة الشركاء وإبراز دورهم إعلاميًا أثناء تغطية المشاري�ع.

 الجمعية العمومية3
ومجلس الإدارة

عرض الميزانية المالية في الاجتماع السنوي للجمعية العمومية.
الحفاظ على سمعة الجمعية بإصدار تقارير سنوية، ونمذجة وتسويق 

مشاريعها.
تحقيق الأهداف الاستراتيجية بتنفيذ اجتماع ربع سنوي وآخر شهري 

لأعضاء اللجنة التنفيذية، وإرسال التقارير المطلوب دراستها قبل انعقاد 
الاجتماع بوقت كاف.

تقديم صورة صادقة وشفافة عن إنجازات الجمعية بتزويد الإعلاميين وسائل الإعلام8
بالأخبار دوريًا.

 الداعمون والجهات4
المانحة

تقديم وابتكار البرامج والمبادرات النوعية المستدامة.
تقليل نسبة المصروفات التشغيلية.

الشفافية في توضيح أثر الدعم والتبرعات بالتقارير الدورية، والتواصل 
المستمر.

إطلاق مبادرات لتحقيق التنمية النسائية تدعم رؤية 2030.المجتمع9

فريق العمل5
التدريب والتطوير المستمر.

المشاركة في اتخاذ القرار.
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الخارطة الاستراتيجية لجمعية روافد الخير النسائية  - ٢٠١٨ - ٢٠٢٢م

خيـــــــــري محاور العمل 

القيــــــــم

الشفافية

المعرفــة 

الشراكــة 

المواكبة 

الرحمـــــة 

مهنـــــــــينمائـــــــــــي

%35
الفتاة والمرأة
بكافة حالاتها 

%35
الأفـــــراد ذوي 

الإعـــــــــــــــاقة

%10
الأيتـــــــــــــــــــــام

%35
الجهات المعنية
والمختصـــــــون

%05
الأسر الفقيرة 

المستفيــــــــدون

العمليات الداخلية

التعلم والنمـــــو

التعلم والنمـــــو

تقديم مبادارات توعية مستدامة 
تحقق ثقة الفئات المستفيدة�

تمكين وتدريب الفئات المستحقة في 
دعم النخبة وتأهيلها لسوق العمل�

تقديم المساعدات النقدية
 والعينية للفئات المستحقة�

تعزيز الصحة
والترفيـــــــــه�

تأمين الشكن اللازم 
الملائم للفئات المستحقة�

رعاية وتمكين الأفراد ذوي
الإعاقة وإرشاد أسرهم�

تأمين الأدوية الطبية 
للفئات المستحقة�

المساهمة في تأسيـــــس فرص
ترفي�هية وتثقيفية للأســـــــــــــرة�

تحقيق التنمية والاستــــــــدامة 
الماليـــــــــــــة للجمعيــــــــــــــــــــة�

تنمية موارد دخل مالــــــية
ثابتــــــــة مستدامـــــــــــــــة�

إيجاد وقف ثابت
 مستقل مالي مستدام

تطوير الخطـــــــط الماليـــــــة
 والميــــزانـيـــــــــــــــــــات�

استثمار التقنية في رفع 
كفاءة الأداء المؤسسي 

تطوير اللوائح والنظم
والإجراءات الإدارية�

إبراز إنجازات وسمعة 
الجمعية إعلاميًا�

تحقيق التميز
المؤسسي�

تطبيــــــــــق معايـــيــــــــر العمـــل 
المؤسســـــــــي المـــتمـــــــيـــــــز�

بناء قدرات المنسوبات والمتخصصات 
في مجالات عمل الجمعية�

بناء قدرات فريق عمل فعال مؤهل في 
بيئة عمل محفزة داعمة بالقدرات البشرية�

إعداد وتأهيل المتخصصات 
في مجالات عمل الجمعية�

تعزيز ثقافة التطوع والمسئولية المجتمعية�تعزيز الوعي التطوعي والمسؤلية المجتمعية 

• الخارطة الاستراتيجية لجمعية روافد الخير النسائية  - 2018 - 2022م
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• الأبعاد والبرامج والأهداف الاستراتيجية والتكتيكية :

 البرنامجالبعد الأول
المشاري�ع والمبادراتالهدف التكتيكيالهدف الاستراتيجيالاستراتيجي

المستفيدون

معـيـــــــــــن

خدمات متنوعة تلبي الاحتياجات.
سهولة الإجراءات وسرعة الحصول على الخدمة.

تقديم المساعدات النقدية والعينية
 للفئات المستحقة في الاحتياجات المختلفة.

الساعي -فلاتر المياه - السلة الرمضانية 
كسوة العيد - النقل الجامعي- تفريج الكرب 

تأمين السكن اللازم 
ترميم المنازل - تأثيث المنازل الملائم للفئات المستحقة

تأمين الأدوية الطبية تعزيز الصحة والترفيه
القافلة الطبية المتنقلة  للفئات المستحقة

مكيــــــــــــن

تقديم مبادرات نوعية مستدامة
.تحقق ثقة الفئات المستهدفة 

تمكين وتدريب الفئات المستحقة في دعم التنمية 
وتأهيلها لسوق العمل

مكين التدريبي - القروض الميسرة 
ــــــــــم يتيــــــــــمًا  علِّ

المهرجان السنوي للأسر المنتجةالمساهمة في تأسيس فرص ترفي�هية وتثقيفية للأسر تعزيز الصحة والترفيه

تقديم مبادرات نوعية مستدامة رحمــــا
مجلس أسر ذوي الإعاقة - ملتقى بسمتهم وطنرعاية وتمكين الإفراد ذوي الإعاقة وإرشاد أسرهم.تحقق ثقة الفئات المستهدفة 

الاستشارات الإلكترونية - مبادرة عون 

01
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 البرنامجالبعد الثاني
المشاري�ع والمبادراتالهدف التكتيكيالهدف الاستراتيجيالاستراتيجي

العمليات
سمـــــــــوالداخلية

استثمار التقنية في رفع
كفاءة الأداء المؤسسي 

مبادرة بناء اللوائح ونمذجة العمليات تطوير اللوائح والنظم والإجراءات الإدارية 

تعزيز هوية الجمعية إبراز إنجازات وسمعة الجمعية إعلامياً 

جائزة التميز الرقمي تطبيق معايير العمل المؤسسي المتميز  تحقيق التميز المؤسسي

02
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 البرنامجالبعد الثالث
المشاري�ع والمبادراتالهدف التكتيكيالهدف الاستراتيجيالاستراتيجي

التعلــــم

 والنمــــو 

سمـــــــــو

همــــام

بناء قدرات المنسوبات
 والمتخصصات في مجالات 

 عمل الجمعية

بناء قدرات فريق عمل مؤهل في بيئة 
عمل محفزة داعمة بالقدرات البشرية

تنمية قدرات منسوبات الجمعية 

إعداد وتأهيل المتخصصات في مجالات عمل 
الجمعية

دبلوم إعداد المتخصصات

تعزيز الوعي التطوعي
 والمسؤولية المجتمعية 

تعزيز ثقافة التطوع 
والمسؤولية المجتمعية

تأسيس نادي همام التطوعي 
جائزة روافد السنوية للمسؤولية 

المجتمعية
سفراء روافد 

• الأبعاد والبرامج والأهداف الاستراتيجية والتكتيكية :

03
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 البرنامجالبعد الرابع
المشاري�ع والمبادراتالهدف التكتيكيالهدف الاستراتيجيالاستراتيجي

المالــــــــي
 

تحقيق التنميةوابـــــــــــــل
والاستدامة المالية 

تفعيل خدمات الاستقطاع الشهري تنمية موارد دخل مالية ثابتة مستدامة  

عضوية روافد إيجاد وقف ثابت لمستقبل مالي مستدام 

تطوير الخطط المالية والميزانيات 
الميزانية والخطط

 لعام 2018 حتى 2022

04
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• منهجية القياس

في جمعية روافد الخيرية النسائية:



25 التنمية النسائية اهتمامنا

متوسط الإنجاز201820192020الهدف الاستراتيجيم

1
%58%68%50%56تقديم مبادرات نوعية مستدامة تحقق ثقة الفئات المستهدفة

2
%77%33%33%33تعزيز الصحة والترفيه

3
%100%100%100%100استثمار التقنية في رفع كفاءة الأداء المؤسسي

4
%50%50%50%50تحقيق التميز المؤسسي

بناء قدرات المنسوبات والمتخصصات في مجالات عمل 5
%44%66%33%33الجمعية

6
%58%75%50%50تعزيز الوعي التطوعي والمسؤولية المجتمعية

7
%55%66%50%50تحقيق التنمية والاستدامة المالية للجمعية

25 التنمية النسائية اهتمامنا
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• عطــآء روافــــد

للعــــام 2020م
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• الأداء الاجتماعي : 

مستفيد   )1988( لعدد  الخدمة  تقديم  تم   -

البرنامج  مشاري�ع  خلال  من  ومستفيدة 

الاستراتيجي معين. 

- تم تقديم الخدمة لعدد )239( للأفراد ذوي 

البرنامج  مشاري�ع  خلال  من  وأسرهم  الإعاقة 

الاستراتيجي رحما. 

الفئة  تخدم  تطوعية  مبادرات   )4( تنفيذ  تم   -

البرنامج  مشاري�ع  خلال  من  المستهدفة 

الاستراتيجي همام.

• الأداء المؤسسي : 

- وصلت نسبة السعودة إلى 100%.

المستهدفة،  للفئة  بيانات  قاعدة  تحديث   -

والجهات المعنية والمختصون. 

تم  العمل  فريق  لتطوير  الجمعية  سعي  في   -

للموظفات  تدريبية  دورة   )37( وحضور  تقديم 

بواقع )166( ساعة تدريبية. 

• الأداء الاقتصادي : 

والإدارية  العمومية  المصاريف  قيمة  بلغت   •

)183439,7( ريال سعودي.

ريال   )657795,09( الإيرادات  قيمة  بلغت   •

سعودي.

للبرامج  التشغيلية  المصاريف  قيمة  بلغت   •

والمشاري�ع )378151,5( ريال سعودي. 

27 التنمية النسائية اهتمامنا

• الملخص التنفيذي :
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• برنامج معين : 
 

هـــو برنامـــج مجالـــه )خيـــري – إغاثـــي( ي�هـــدف الـــى تقديـــم مشـــاري�ع 
خيريـــة منبثقـــة مـــن حاجـــة المجتمـــع بغـــرض تخفيـــف الاعبـــاء عـــن 
القـــرى  فـــي  النائيـــة  المناطـــق  فـــي  وخاصـــة  المســـتحقة  الاســـر 
ــل،  ــر والجهـ ــن الفقـ ــد مـ ــة، الحـ ــتوى المعيشـ ــين مسـ ــر، تحسـ والهجـ

ومـــن الامـــراض والاثـــار المترتبـــة علي�هـــا.

 - الهـــدف الاســـتراتيجي :  تقديـــم مبـــادرات نوعيـــة مســـتدامة   
تحقـــق ثقـــة الفئـــات المســـتفيدة.  

• الأداء  الاجتماعي 

01
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      - الشركـــــــــــاء :

أوقـــــــــــــــــــــــــــــــــــاف
صالـــح الراجحـــــــــــــي

مؤسســــة أوقاف الشيخ
فهد بن عبدالله العويضة

 مشاري�ع البرنامج
الاستراتيجي معين

العدد المستفيدالفئة المستهدفةالمشروع

 مشروع فلاتر المياه

الأرامل والأفراد ذوي الإعاقة والأسر ذات 
الدخل المحدود.

209 فرد مستفيد/ة

1301 فرد مستفيد/ة مشروع السلة الرمضانية

17 فرد مستفيد/ة مشروع ترميم المنازل

  14فرد مستفيد/ة مشروع تأثيث المنازل

47  فرد مستفيد/ة مشروع تفريج الكرب

 295 فرد مستفيد/ة مبادرة كسوة الشتاء

المخرجات

-1   حصول الفئة المستهدفة على مياه صحية ونقية من خلال تركيب 50 فلتر و50 برادة ماء. 
-2   سد حاجة الفئة المستهدفة من المواد الغذائية بتوزي�ع 320 سلة غذائية. 

-3   تأمين السكن اللازم الملائم من خلال ترميم منزلين، وتأثيث منزلين بالأجهزة الكهربائية والاثاث المنزلي.
-4   تقديم المساعدات النقدية من خلال تفريج 7 كرب. 

-5   توفير المستلزمات الشتوية 50 بطانية، 50 دفاية كهربائية و150 شال شتوي.
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• برنامج مكين : 

المســـتهدفة  الفئـــة  وتدريـــب  تمكيـــن  إلـــى  ي�هـــدف  برنامـــج  هـــو 
عمـــل. فـــرص  علـــى  للحصـــول  وتأهيلهـــم 

 - الهـــدف الاســـتراتيجي :  تقديـــم مبـــادرات نوعيـــة مســـتدامة 
تحقـــق ثقـــة الفئـــات المســـتفيدة.  • الأداء  الاجتماعي 

02
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      - الشركـــــــــــاء :

وزارة الموارد البشرية 
والتنمية الاجتماعية. 

جمــــــــعـــيــــــــــــــــــــــــــــــــة 
إرتـــــــــــقــــــــــــــــــــــــــــــــــــاء

 مشاري�ع البرنامج
 الاستراتيجي مكين

العدد المستفيدالفئة المستهدفةالمشروع

الأرامل، الأيتام، المطلقات، الأفراد ذوي  حقيبة مكين التدريبية
تجهيز وتأثيث المقر التدريبي للمشروع الإعاقة، الأسر ذات الدخل المحدود

78 يتيــــــــــــــــمالأيتــــــــــــــــــــــــــــاممشروع علم يتيماً

المخرجات

-1  كفالة ورعاية 78 طالب علم يتيم. 
-2  تمكين الأيتام ليكونوا نموذجاً مجتمعياً فاعلًا. 

-3   تجهيز المقر التدريبي بـ 15 جهاز حاسب آلي وجمي�ع متطلبات الدورات التدريبية. 
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• برنامج رحمــا : 

هـــو برنامـــج ي�هتـــم بتقديـــم الدعـــم بكافـــة اشـــكاله للأشـــخاص ذوي 
إلـــى أقصـــى درجـــات  الإعاقـــة ســـعيًا لتمكينهـــم والوصـــول بهـــم 

الاســـتقلالية.

 - الهـــدف الاســـتراتيجي :  تقديـــم مبـــادرات نوعيـــة مســـتدامة 
تحقـــق ثقـــة الفئـــات المســـتفيدة. 

• الأداء  الاجتماعي 

03
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 مشاري�ع البرنامج
الاستراتيجي معين

العدد المستفيدالفئة المستهدفةالمشروع

المجلس الشهري لأسر ذوي الإعاقة

الأرامل والأفراد ذوي الإعاقة والأسر ذات 
الدخل المحدود.

1 مجلس شهري

4 معاملاتمبادرة عون

استشارة إلكترونيةالاستشارات الالكترونية

 الأفراد ذوي الإعاقة وأسرهمتفعيل اليوم العالمي للإعاقة

المخرجات

-1  رعاية وتمكين الأفراد ذوي الإعاقة وإرشاد أسرهم.
-2  تقديم الاستشارات الإلكترونية والمباشرة من قبل فريق عمل استشاري متخصص.

-3  تيسير تعقب المعاملات الحكومية لذوي الإعاقة ومتابعتها، وتوفير احتياجات الأفراد ذوي الإعاقة
      سواء كانت تعليمية او طبية او معيشية.

-4  تفعيل اليوم العالمي للإعاقة بنشر فيديوهات تثقيفية عن الصعوبات التي تواجهه أسر أفراد ذوي الإعاقة
      خلال جائحة كورونا، وكيفية تعامل معلمي التربية الخاصة مع التعليم عن بعد خلال جائحة كورونا. 
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• صـــــــور المشاريـــــــــع
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• فريق  نادي همام التطوعي

ي�هـــدف إلـــى التوســـع فـــي العمـــل التطوعـــي وتطويـــر مخرجاتـــه بمـــا يســـهم فـــي أطـــاق مبـــادرات 
تطوعيـــة تخـــدم المجتمـــع واستقطــــــــــــاب كـــوادر وتأهيلهــــم وتمكينهـــم بالفـــرص التطوعيـــة. 

 - أهــــداف النــــــادي  : 

التوعيــــــــــــــة بأهميـــــــــــــــــــة العمــــــــــــــــل التطوعـــــــــــــــــي للفــــــرد والمجتمــع.  	.1
إستثمـــــــــــار الأوقـــــــــــــــــات بما يــــعود بالنفع والخير علي�هـن وعـلى المجتمــع.  	.2
إيجـــاد أفـــكار تطوعيـــة حديثـــة تتوافـــق مـــع احتياجـــات والمتغيـــرات التـــي قـــد   	.3

ـــع. ـــا المجتمـــــــــــ يواجهـــ
ــة  ــن خـــال ممارسـ ــن مـ ــاع الجانـــب الدينـــي والروحـــي لـــدى المتطوعيـ إشبــــــ 	.4

العمـــل التطوعـــــــــي. 

35 التنمية النسائية اهتمامنا
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• إحصائيات التطوع خلال عام 2020م 

الفرص التطوعية  14 فرصة تطوعية 

المتطوعين  93 متطوع/ـة 

الساعات التطوعية 300 ساعة 

3 دورات تدريبية  الدورات التدريبية 

متطوعين  14 متطوع 

متطوعات  79 متطوعة 

الفرص التطوعية  14 فرصة تطوعية 

المتطوعين  93 متطوع/ـة 

الساعات التطوعية 300 ساعة 

3 دورات تدريبية  الدورات التدريبية 

متطوعين  14 متطوع 

متطوعات  79 متطوعة 
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• أبــــرز المبادرات التطوعية : 

مبادرة خير المدينة:

ــي  ــة التـ ــر المدينـ ــادرة خيـ ــي بمبـ ــام التطوعـ ــادي همـ ــارك نـ شـ
فيصـــل  الأميـــر  الملكـــي  الســـمو  صاحـــب  ويرعاهـــا  أطلقهـــا 
بـــن ســـلمان بـــن عبدالعزيـــز أميـــر منطقـــة المدينـــة المنـــورة، 
ــر الغـــذاء والمعونـــات المعيشـــية  والتـــي ســـاهمت فـــي توفيـ

للمحتاجيـــن والمتضرريـــن بســـبب جائحـــة فيـــروس كورونـــا. 

مبادرة كـــــن واعيًا :

تهـــدف المبـــادرة إلـــى التوعيـــة بالمخاطـــر الإلكترونيـــة التـــي 
تواجهـــه متصفحـــي وســـائل التواصـــل الاجتماعـــي. 

مبادرة سفيرات الخير :

تهـــدف المبـــادرة إلـــى إيجـــاد ســـفيرة فـــي كل حـــي مـــن احيـــاء 
الجمعيـــة  فـــي وصـــول  العيـــص وقراهـــا تســـاهم  محافظـــة 
للفئـــات المســـتهدفة مـــن خدماتهـــا حيـــث بلـــغ عـــدد الســـفيرات 
11 ســـفيرة فـــي 11 قريـــة )البديـــ�ع، ترعـــة، الزبايـــر، المربـــع، 
عصمـــان، المثلـــث، هدمـــة، الســـليلة، البويـــرات، الفشـــغات 

وقريـــة أبـــو حرامـــل(. 

مبادرة تفعيل اليوم العالمي للتطوع : 
 

قامـــت الجمعيـــة بتفعيـــل اليـــوم العالمـــي للتطـــوع مـــن خـــال 
نشـــر كتيـــب ودليـــل ارشـــادي عـــن اليـــوم العالمـــي للتطـــوع 

ــوع. .  ــة التطـ ــجيل بمنصـ ــة التسـ وكيفيـ
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عــــــــــــــــــدد 
المستفيديــن

1165

معـدل رضــــا 
الموظفـــــات

% 60

معدل رضـــا 
المستفيديــن

رفــــــــــع 80 %
مستـوى 

الأداء 

• قياس  رضـــا أصحاب المصلحة :
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• الأداء  المؤسسي 

- قياس مؤشرات
BSC متوسط الإنجاز الإجمالي  بطاقات الأداء المتوازن

%82.5

• المتوسط العام لقياس المؤشرات : 

7954

97

100

المستـــفيـــــــــدون

العمليات الداخلية

التعـــلـــــم والنمــــو

المـــــــــــــالــــــــــــــــــي



40

 
أولًا:  المستفيدون  

الفئـــات  ثقـــة  تحقـــق  نوعيـــة  مبـــادرات  تقديـــم  الهـــدف: 
. ة لمســـتفيد ا

نسبة الإنجاز:  79% 

ثانياً: العمليات الداخلية   

تطوير اللوائح والنظم والإجراءات الإدارية:  98%  	1-
إبراز إنجازات وسمعة الجمعية إعلامياً:   96%  	2-

 
ثالثاً: التعلم والنمو 

الهـــدف : تطوير قدرات منسوبات الجمعية
نسبة الإنجاز:  100% 

• الأداء   المؤسسي : 
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 رابعــاً: المـــالــــــــــي

1- الهـــــــــدف : نمـــــــــو مصـــــــــــــــــــادر 
الدخــــــــــــــــل.

العضويــات : 

عضو عامـــــــل: 	-
المستهدف: 100 عضو     المحقق: 28   

    نسبة الإنجاز: 28%

عضو منتسـب: 	-
المستهدف: 250 عضو    المحقق: 114 

      نسبة الإنجاز: 46%

الاستقطاع الشهري : 

 : المستهدف:  50 استقطاع   المحقق: 22 استقطاع 
     نسبة الإنجاز: 44%. 

2-  الهـــــــــدف : تطوير الخطط المالية والميزانيات.
    نسبة الإنجاز: 98%. 

• قياس مخرجات الخطة التشغيلية:
يتـــم قيـــاس المشـــاري�ع فـــي الخطـــة التشـــغيلية بمـــا تـــم تنفيـــذه مـــن مشـــاري�ع 
المشـــاري�ع  هـــذه  تقســـيم  ويتـــم  التشـــغيلية،  الخطـــة  علـــى  بنـــاء  وإجـــراءات 
ــا يســـاهم فـــي ســـهولة التنفيـــذ والمتابعـــة  ــراءات تقســـيم ربـــع ســـنوي بمـ والإجـ

المســـتمر. والتقويـــم 
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العـــــدد الفئـــــــة

129 الأرامل

32 المطلقات

580 الأسر الفقيرة

46 الأفراد ذوي الإعاقة

378 الأيتام

1165 عدد المستفيدين

عدد المستفيدين الـــعـــــام

1373 2018

1474 2019

1165 2020

• نسبة الإنجاز العام لمخرجات الخطة التشغيلية :

نسبة المنجز: %82               نسبة غير المنجز: 18%

• تحليل قواعد بيانات المستفيدين :

•  استقطاب وبناء قدرات المنسوبات : 

تقديـــــــــم وحضـــــــــــــــــور )37( دورة تدريبيـــــــة. 	- 
عـــدد الســـاعات التدريبيـــة التـــي تـــم حضورهـــا   	-

تدريبيـــة.  ســـاعة   )166(
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• عدد المستفيدين : 
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الهدف من الزيارةالجهةم

 الروضة الأولى بالعيص1
شرح مشاري�ع الجمعية والخدمات 
التي تقدمها للمجتمع وبحث سُبل 

التعاون المشترك.

هدف الشراكةالشريكم

 دعم مشاري�ع الجمعية وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية1

 دعم مشروع السلة الرمضانية أوقاف صالح الراجحي2

 دعم مشروع السلة الرمضانيةمؤسسة وأوقاف الشيخ فهد بن عبدالله العويضة الخيرية3

دعم مشروع حقيبة مكين التدريبية جمعية ارتقاء4

 المشاركة في التمكين الاقتصادي لمستفيدات الضمان  الوحدة الضمانية النسائية بالعيص5
 الاجتماعي

 شبكة اخبار محافظة العيص6
 التغطية الإعلامية لفعاليات وأنشطة الجمعية المختلفة

 وتقديم الاستشارات الإعلامية والتسويقية للجمعية
.وبرامجها

   6 عدد الشراكات

4 شراكة دعم

2 شراكة استراتيجية

• الشراكــــــــــات  : 

• العضويـــــات  : 

• زيارات التبادل والنقل المعرفي  : 

- عضوية بمركــــــــز التنســــــــــيق  
الاجتماعي.

-  جائزة الاميرة صيتــــــة للعمـل 
الاجتماعــــــــــــي. 
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• التغطية  الإعلامية : 

الأخبــــار 
الصحفيــــــة  : 

زوار  
الموقـــــــع  : 

تويتـــــــــــر :  
عدد المتابعين : 

أنستغــــرام  :  
عدد المتابعين : 

يوتيـــــــوب   :  
عدد الفيديوهات : 

عــــــدد 
التغريــدات : 

عــــــدد 
المنشورات  : 

عــــــدد 
المشتركين  : 

عــــــدد 
المشاهدات   : 

03

8,300 زائــــــــــر 

2023
529
05

71
56

201553
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• الأداء  الاقتصادي 

الإيـــــــــــــــــرادات :          

تكاليف تشغيل البرامج :    

مصاريف عمومية وإدارية : 

إهـلاك الاصول :                    

القيمة المالية المتبقية :    

نسبة المصاريف العمومية والإدارية :   

657795

378472

181181

8558

609229

 32%
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•من تقريــر المحاسب
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